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Målopfyldelse for de Klare Mål 

 

Sagsbehandlingstiden:  

 

Mål Tilfreds-

stillende 

På vej Delvist på 

vej 

Util-

freds-

stillende 

Resultat Be-

dømmel

se 

Patientklagenævnet 

har et mål om, at der i 

gennemsnit ikke må gå 

mere end 15 måneder, 

fra en sag er modtaget 

i Patientklagenævnet, 

og til nævnet har truf-

fet en afgørelse i sagen 

<= 15 

måneder 

 

> 15 <= 

16,5 må-

neder  

 

> 16,5  

<= 17,5 

måneder  

> 17,5 

måneder  

15,9 

måneder  

På vej 

 

Antal offentliggjorte afgørelser:  

 

Mål Tilfredsstil-

lende 

På vej Utilfredsstil-

lende 

Resultat Bedømmelse 

Patientklagenævnet 

har et mål om, at of-

fentliggøre op til 200 

af nævnets afgørelser 

om året.  

=200 offent-

liggørelser 

 

< 200 >= 150 

offentliggø-

relser  

<150 offent-

liggørelser   

 

206 afgørelser 

 

Tilfredsstil-

lende 

 

Ovenstående mål svarer til resultatkrav i Patientklagenævnets resultatkontrakt for 2007.  


